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您是需要帮助的移民吗？ 
 

纽约州新美国人办公室（ONA）可以提供帮助！ONA为所有移民提供免费服务。 
 

市民和社区参与 
 
机会中心-市民是在全州范围内基于社区的提供商网络，可提供免费和保密的服务，包括归化支持、市民考试准备、法

律咨询和社区宣讲会。移民社区领航员是基层的个人网络，该等个人帮助将最需要移民相关服务者与信息相联通。北

郡移民资源协调员为北郡地区的移民提供支持 和推介 ，包括在 加拿大边境的移民。  
 

英语学习 
 
机会中心–操其他语种者的英语课程（ESOL）提供带有劳动力成分的免费英语培训。Cell-Ed是一个免费且保密的英

语学习计划，适用于所有语言水平且可在任何类型的手机上提供。 
 

健康与福祉 
 
金门计划为全州的新美国人提供精神健康支持团体，并可对接到其他免费资源。拉米雷斯·朱恩（Ramirez June）方

案令 ONA 网络具有能力将患有智力和发育障碍的移民及其家人与资源、信息和服务相对接。 
 

法律服务 
 
法律顾问为移民提供免费法律服务和直接代理，在ONA机会中心提供定期法律咨询日，并提供与法律相关的研讨会和

培训，包括了解您的权利。自由辩护项目通过通用代理模式支持ONA的法律计划，该模式为任何移民提供服务，无论

移民身份如何，包括那些被拘留或有驱逐出境风险的移民。 
 

劳动力发展 
 
新美国人能编程方案为移民提供免费的基本数字读写能力培训以及更为高阶的软件编程培训。高技术移民专业路径计

划将高技术移民求职者与当地的ONA职业辅导教师以及全州范围的牵头机构的支持相对接，以获取被安置到与其先前

技能和经验相匹配工作所必需的培训和认证。 
 

如需访问任何该等服务，请拨打纽约州新美国人热线：  
 

1-800-566-7636 
 

星期一到星期五，上午 9 点 - 晚上 8 点，节假日除外。所有通话都是保密的。可以用 200+种语言提供帮助。 
  

如需找到离您最近的 ONA 服务，请访问： 
 
https://dos.ny.gov/office-new-americans 
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